
 
Kommunale Arbeitsförderung Ortenaukreis 
Lange Strasse 51 
77652 Offenburg 
 
 
 
 
Sehr geehrte Kundin, 
sehr geehrter Kunde, 
 
es freut uns, dass Sie die Dienstleistungen der Kommunalen Arbeitsförderung Ortenaukreis  
in Anspruch nehmen! 
 
Wir verstehen uns als eine „lernende Organisation“ und wollen mit Hilfe dieser Befragung 
unseren Service für Arbeitgeber weiter verbessern.  
 
Bitte helfen Sie uns dabei und senden Sie den Fragebogen ausgefüllt zurück,   
vielen Dank! 
 
 

Bitte Fax-Antwort an 0781 805 9444 senden 
 
 
Wie zufrieden sind Sie mit .... ☺☺ ☺ ☹ ☹☹
... der Erreichbarkeit Ihres Firmenberaters? ❏ ❏ ❏ ❏ 

... der Reaktionszeit zwischen Ihrer Anfrage und unserer Antwort? ❏ ❏ ❏ ❏ 

... den Serviceleistungen insgesamt? ❏ ❏ ❏ ❏ 

... unseren Bewerbervorschlägen? ❏ ❏ ❏ ❏ 

... dem Umgang der Firmenberater im Falle von Beschwerden? ❏ ❏ ❏ ❏ 
 

Welche Anregungen / Verbesserungsvorschläge haben Sie für unsere Firmenberatung? 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Bitte hier Ihre Adressdaten oder Firmenstempel eintragen: 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Die Kommunale Arbeitsförderung im Internet:  www.koa-ortenau.de 
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